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I. Identifika¢ni udaje, provoz a vnitini rezim SPC

Nazev $kolského poradenského zatizeni (SPZ):
Specidlné pedagogické centrum DEMOSTHENES
1Z0: 110150 643

Adresa: Mirova 2, Usti nad Labem, 400 11
Odloucené pracovisté: Polni 1677, Varnsdorf, 407 47

Specialn¢ pedagogické centrum (SPC) je soucasti DEMOSTHENA - centra odborné
komplexni pé&e pro déti v Usti nad Labem. Tvoii nedilnou souéast konceptu diagnosticko —
terapeutického systému ve formé Skolského poradenského zafizeni. Je uréeno pro déti se
sluchovym postizenim (SP), zrakovym postizenim (ZP), déti s naruSenou komunikacni
schopnosti (NKS) a specifickymi poruchami uceni a chovani (SPUCH), ptip. v kombinaci s
dal$imi typy postiZeni, kdy je dominantni SP, ZP, NKS.

Cinnost vztahujici se k SPC vykonava pravnicka osoba:
Materska $kola specialni, Demosthenes, 0.p.s.

REDIZO: 610 150 332
ICO: 25 044 648
Reditelka: PaedDr. Lenka Pospi§ilova Ph.D; feditelka je soudasné statutarnim organem
pravnické osoby
Ztizovatel: SANATORIUM DEMOSTHENES, s.r.o.

ICO: 25042505

Mirova 2, 400 11, Usti nad Labem

Obsah vnitiniho fadu je vypracovan v souladu s platnou legislativou vztahujici se k ¢innosti
Specialné pedagogického centra a souvisejicimi normami Vv souladu s koncepci
DEMOSTHENA — centra odborné komplexni péce pro déti.

Provozni doba zarizeni:

Pondéli: 8:00 -17:00 hod.
Utery:  8:00 -17:00 hod.
Stfeda: 8:00-17:00 hod.
Ctvrtek: 8:00 -17:00 hod.
Patek: 8:00 -12:00 hod.

V jiny €as individudln¢ predem po telefonické dohodé s konkrétnim pracovnikem SPC kdykoli
mimo provozni dobu SPC.
Prace SPC je organizovéana dle harmonogramu ¢innosti a ¢asového rozvrhu pracovnik.
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Tym SPC tvori:

e feditelka a vedouci odborného tymu - PaedDr. Lenka Pospisilova, Ph.D.
e vedouci SPC

tym specidlnich pedagogii pro NKS a SPUCH (které jsou reziduem NKS a komorbiditou)
specialni pedagog pro sluchové vady

specialni pedagog pro zrakové vady

psycholog

socidlni pracovnik

administrativni pracovnik

Vsichni pracovnici SPC kooperuji s pracovniky administrativy a sestrou ambulance klinické
logopedie, kterd zajiStuje objedndvani ambulantnich klientl k vySetfeni, samoziejmé taktéz i
s ostatnimi odbornymi pracovniky DEMOSTHENA.

Vzajemné se informuji o novych zjisténych skutenostech k poskytovani poradenskych sluzeb,
véetné legislativy.

SPC DEMOSTHENES je primdrné urcené klientium zdravotnickych ambulanci, denniho
pobytu a rané péce DEMOSTHENA- centra odborné komplexni péce pro déti

SPC kond na zakladé zdravotnickych zprav internich odbornikit DEMOSTHENA, piipadné
uzce spolupracujicich externich odbornikii mimo DEM

Interni odbornici DEMOSTHENA pro neurovyvojové poruchy:

PaedDr. Lenka PospiSilova, Ph.D. — klinicky logoped, vedouci odborného tymu, feditelka
centra

o zdravotnické zpravy ze zaveéru z vySetfeni obsahuji diagnostiku klienta a relevantni
informace pro naslednou tvorbu dokumentii SPZ specialnim pedagogem SPC k upravé
podminek vzdelavani klienta se specidlnimi vzdélavacimi potfebami

o specialni pedagog SPC ma moZnost nahlédnuti do spisu pacienta, ptipadné se ucastnit
zdravotnického vySetfeni za ucelem nasledného vystaveni dokumentace pro pravu
podminek ke vzdelavani klienta

Mgr. Pavlina PavliSova- détsky klinicky psycholog

o zdravotnické zpravy ze zavért vySetfeni obsahuji diagnostiku pacienta a relevantni
informace pro naslednou tvorbu dokumenti SPZ specialnim pedagogem SPC k tGipravé
podminek vzdelavani klienta se specialnimi vzdélavacimi potfebami
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Interni klini¢ti odbornici centra DEMOSTHENES aktualizuji zdravotnické zpravy a
dalSi dostupné informace pro potieby SPC DEMOSTHENES

Tym pracovnikti SPC tzce spolupracuje s pracovniky zdravotnickych ambulanci (zejména
klinické logopedie a détské klinické psychologie, foniatrie, oftalmologie, atd.).

Spolecné tak zabezpecuji specidln¢ pedagogickou, psychologickou a dalsi potfebnou péci
klientim se zdravotnim postizenim a poskytuji jim pomoc v procesu pedagogické a socialni
integrace ve spolupréci s rodinou, Skolami a dal§imi odborniky.

Externi odbornici pro neurovyvojové poruchy mimo centrum DEMOSTHENES:

Mgr. Lucie Zapletalova- klinicky logoped

o zdravotnické zpravy ze zavéri vySetfeni obsahuji diagnostiku pacienta a relevantni
informace pro naslednou tvorbu doporuceni SPZ specialnim pedagogem SPC k tprave
podminek vzd€lavani klienta se specialnimi vzdélavacimi potfebami

Ostatni externi odbornici pro NKS, se kterymi spolupracuje SPC DEMOSTHENES:

Mgr. Marie Pec¢ivova — klinicky logoped

Mgr. Adéla Novotna Svobodova — klinicky logoped

MUDr. Iveta Vadlejchova — détsky psychiatr ve spojeni s Mgr. Jan Sebl — klinicky psycholog
Mgr. Diana Pavljuk — détsky klinicky psycholog- matetska dovolena

Mgr. Hana Sirotkova - détsky klinicky psycholog

Mgr. Sarka Rohrichova- klinicky psycholog

Mgr. Katetina Jilkova - klinicky psycholog

Mgr. Zuzana Votrubova — détsky klinicky psycholog

Na podkladé jejich zdravotnickych zprav specialni pedagog vzdy provadi specialné
pedagogickou diagnostiku, za ucelem posouzeni rozsahu a miry specialnich vzdé¢lavacich
potieb klienti s NKS, pfip. soubéZnym postiZzenim vice vadami.

Il.  Vedeni spisové dokumentace SPC

Kazdy klient ma svoji dokumentaci vedenou v kart¢ klienta, ktera obsahuje jednotlivé
dokumenty vztahujici se k poskytovani poradenskych sluzeb.
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Mezi tyto dokumenty patii:

e zadost o poskytnuti poradenskych sluzeb,

e informovany souhlas

e piip. zadost o ukonceni poskytovani poradenskych sluzeb/ zadost o prevod dokumentce
do jiného SPZ

e zpravy z vySetfeni

e doporuceni ke vzdélavani déti a zakt se SVP

e zapisy z priubézné intervence (konzultace, intervence, vyjezd do Skoly, poradenstvi
rodicim, pedagogiim skol apod.)

e doporuceni k ukonc¢eni vzdélavani (napt. posudky PUP MZ)

e kazdy klient ma rovnéz i evidenci v elektronické podobé v programu TURBO, v¢etné
spisu klienta

I11. Prava a povinnosti klientii/ zakonnych zastupcii

Klienti SPC (resp. jejich zakonni zastupci, jsou-li klienti nezletili) maji pravo:

e na bezplatné poskytnuti informaci a poradenskych sluzeb

e na srozumitelné informace o vSech podstatnych naleZitostech poskytovani poradenské
sluzby, zeyména o povaze, rozsahu, trvani, cilech a postupech poskytovani poradenskeé
sluzby.

e na srozumitelné informace o prospéchu, ktery je mozné ocekavat, o vSech
predvidatelnych disledcich, které mohou vyplynout z poskytovani poradenské sluzby,
1 moznych nasledcich, pokud tato sluzba nebude poskytnuta.

e vyjadiit se ke Zpravé a Doporuceni, k navrhovanym podplirnym opatienim

e 7zadat kdykoliv poskytnuti poradenské sluzby znova, pravo podat ndvrh na projednani
podle §16a odst. 5 Skolského zdkona, prava zZadat o revizi podle §16b Skolského zakona
a prava podat podnét Ceské $kolni inspekci podle § 174 odst. 5 §kolského zakona.

Klienti SPC (resp. jejich zakonni zastupci, jsou-li klienti nezletili) jsou povinni:

e zazadat o sluzby SPC na ptfedepsaném formuléfi, ktery je k dispozici na webovych
strankach centra: www.demosthenes.cz v zalozce DOKUMENTY
zéadost Ize podepsanou dorucit osobné, zaslat poStou, nebo emailem administrativnimu
pracovnikovi

e pied zahijenim sluzby se seznamit s Informovanym souhlasem s poskytnutim
poradenské sluzby a se zpracovanim a uchovanim osobnich udaji ve Skolském
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poradenském zafizeni, dale s Informovanym souhlasem se zavéry vySetfeni
Z poskytnuté poradenské sluzby — vysvétleni provede specialni pedagog SPC

e seznamit se a dodrzovat Vnitini fad SPC

e ohledupln¢ zachazet s vybavenim SPC

e informovat pracovniky SPC o zménach, které by mohly mit vliv na vySetieni a
poskytovani poradenskych sluzeb

IV. Podminky zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi klienti
a jejich ochrana pred socialné patologickymi jevy,
projevy diskriminace, nepratelstvi nebo nasili

Nezletili klienti ptichdzeji do SPC vzdy v doprovodu dosp€lé osoby, ktera za né nese
zodpovédnost pfi ¢ekdni na pozadovanou sluzbu a po jejim ukonceni. V pribchu sluzby
(vysetfeni, individudlni nebo skupinové prace s klientem), u které neni doprovod piitomen,
ptebira zodpovédnost pracovnik SPC.

V pripad¢ urazu je pracovnik SPC povinen bezodkladné¢ poskytnout potiebnou pomoc a
nasledné zaznamenat udalost do knihy uraza.

Za véci odlozené v ¢ekarné bez dozoru pracovnici SPC nezodpovidaji.

Klienti a jejich zakonni zastupci nesmi prichdzet do SPC pod vlivem navykovych latek, tyto
latky pfinéSet, uZivat je a manipulovat s nimi. V pfipadé, ze klient je pod vlivem navykovych
latek, projedna zaméstnanec tuto skute¢nost se zakonnym zastupcem, SPC je dale povinno
0znamit tuto skutecnost ptisluSnym organiim.

Klienti a jejich zdkonni zastupci se nesmi dopoustét projevi rasismu, ponizovani, posméski a
urazek z divodu zdravotniho handicapu jiného klienta, dale z diivodu odliSného socidlniho
postaveni, odli§né rasy, barvy pleti, narodnosti ¢i ndbozenského vyznani. Pfi naznaku projevu
diskriminace a nasili fesi tento pfestupek zaméstnanec se zdkonnymi zéstupci.

V prostorach SPC neni klientim a jejich zdkonnym zéastupciim dovoleno fotografovani a
pofizovani zdznamu z mobilniho telefonu bez souhlasu pfitomnych osob. Tim lze pfedchazet
kyberSikané, ktera je zdvaznym porusenim vnitiniho fadu.

Klienti a jejich zakonni zastupci jsou povinni dodrzovat zakaz poniZzovani, télesného ubliZovani
a veSkeré Cinnosti, kterd by vedla k ohroZovani zdravi ostatnich.

Kazdy uraz, poranéni &i nehodu, k niz dojde b&hem pobytu v SPZ, je nutné hlésit ihned
zaméstnanci, ktery provede neodkladné zdznam do knihy urazii a uvédomi vedouci SPZ.

Klienti a jejich zdkonni zastupci jsou povinni dodrzovat vnitini fad a pokyny k ochrané zdravi
a bezpecnosti, s nimiZ byl seznamen.
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V. Pravidla vzijemnych vztahi klientt a jejich zakonnych
zastupci se zaméstnanci SPC

Zameéstnanci SPC vydavaji klientim pokyny, které bezprostiedné souvisi s poskytovanim
poradenské sluzby, plnénim vnitifniho fadu a dalSimi nezbytnymi organiza¢nimi opatfenimi.
Nejsou akceptovatelné zadné projevy nasili véetné slovnich utokda.

Zamgéstnanci organizace se nevmesuji do soukromi klientti a jejich rodin, pokud informace
z jejich soukromi nejsou dtlezité pro feseni obtizi, kvtli kterym je poskytovana poradenska
sluzba SPC. Zjisti-li zaméstnanec SPC, Ze je klient tyran, nepiiméfené trestan nebo je s nim
jinak $patn¢ zachazeno, plati pro néj oznamovaci povinnost, vyplyvajici z ptislusnych
pravnich ptedpisu.

Informace, které klient, ptipadné zakonny zastupce sam poskytne do spisové dokumentace,
jsou daveérné a vSichni zaméstnanci organizace jsou povinni se fidit platnym Natizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochran¢ fyzickych
0s0b v souvislosti se zpracovanim osobnich idaji a o volném pohybu téchto udaji a v§emi
platnymi narodnimi pravnimi piedpisy, které jsou zaméieny na ochranu osobnich udaja
(GDPR).

Informovany souhlas, ve kterém je klient a jeho zdkonny zastupce informovan o naleZitostech
poskytované poradenské sluzby stvrdi zletily klient, ptipadné zakonny zastupce svym
podpisem.

Podepsany informovany souhlas je nedilnou soucasti spisové dokumentace klienta.

Odborni pracovnici po poskytnuti poradenské sluzby SPC informuji srozumiteln¢ zdkonného
zastupce a adekvatné vé€ku 1 samotného klienta o vysledcich posouzeni a diagnostikovanych
zavérech a konzultuji s nimi navrhovana opatfeni k dalSimu vzdélavani.

Nasledné vypracuje specialni pedagog pisemnou zpravu z Setfeni, véetné konkrétnich
doporuceni pro praci s klienty, véetné doporuceni ke vzdélavani klienta se specialnimi
vzdélavacimi potfebami s uréenim podpory 2. — 5. stupné.

Pisemnou zpréavu a doporuceni pfevezme zakonny zastupce nezletilého klienty nebo zletily
klient osobné.

V1. Podminky zachazeni s majetkem Skolského zarizeni
ze strany klienti

Po dobu pobytu v prostorach Demosthena jsou klienti povinni chovat se tak, aby
neposkozovali majetek zafizeni a v ptipad¢, ze zjisti jeho poskozeni, nahlasi tuto skute¢nost
neprodlené specialnimu pedagogovi nebo pracovnikovi spravniho centra (administrativy).
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VII. Ukon¢eni spoluprace se
Specialné pedagogickym centrem

Poradenska péce je ukoncena na zadost zakonného zastupce, pripadné klienta samotného, je-li
zletily.

U Kklienta, u kterého pominuly divody poskytovani poradenské péce (ukonceni nejvysSiho
stupné vzdélavani, pii prestupu Zaka do jiného SPZ atd.).

V piipad€é pominuti platnosti doporuceni (v lofiském Skolnim roce) a nezazadani klientem o
jeho nédvaznost, je slozka klienta uloZena do archivu SPC.

Specidlné pedagogické centrum

DEMOSTHENES
D E M T H E N E centrum odborné komoferni péde pro déti
Mirova 2, Usti nad Labem, 400 11

- r _rw v , 1€0: 2504 46 48
centrum odborné komplexni péte pro déti v/ Ustj nad Labem, s platnosti od 1. 1. 2026
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